
 

  

Vanessa Pump 

Reetwerder 10 

21029 Hamburg 

USt-IdNr.: DE356336441 

Bankverbindung 

Empfänger: Vanessa Pump 

IBAN: DE47 1001 1001 2569 4625 23 

BIC: NTSBDEB1XXX 

www.pinselreichart.de 

Kontakt: pinselreichart@gmail.com 

Instagram: pinselreich.art 

 

 

 

 

 

 

Retourenformular 

bitte zurücksenden an: pinselreichart@gmail.com  

Bestellnummer:  

Name: 

Vorname: 

E-Mail-Adresse:  

 

Artikel (Produktname & Größe):  

 

 

 

 

Grund der Rücksendung: 

 

☐Falsche Größe  

☐Steht mit nicht 

☐Beschädigter oder fehlerhafter Artikel (bitte Fotos des Mangels der E-Mail beifügen) 

☐Sonstiger Grund: 

 

     Hinweise zur Rücksendung: 

• Rücksendungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware möglich. 

• Die Artikel müssen ungetragen und ungewaschen zurückgeschickt werden. 

• Du erhältst von mir ein Rücksendeetikett, mit dem du die Ware zurücksenden kannst. 

• Bitte für den Rückversand den originalen Versandkarton verwenden. 

• Die Rücksendekosten in Höhe von 6,99 € zzgl. 8 € Bearbeitungsgebühr werden vom Rücker-

stattungsbetrag abgezogen (außer bei fehlerhafter oder beschädigter Ware.) 

• Nach Erhalt und Prüfung der Ware erfolgt die Rückerstattung innerhalb von 10 Tagen auf das 

verwendete Zahlungsmittel. 

mailto:pinselreichart@gmail.com

